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eCommerce udviklingen Globale og Lokale




eCommerce udviklingen 1 Danmark og globalt

+ Den globale handel pa nettet er i en konstant veekst,
og pavirkes pt. ikke af recession.

1 USA: ~4% af retail omsaetningen sker pa nettet.
1 Danmark: ~10% af retail omsaetningen sker pa nettet.

1 Y, af handlen kommer fra de helt sma net butikker
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Udviklingen 1 USA

1 USA: ~4% af retail omsaetningen sker pa nettet.
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Udviklingen | Dansk nethandel

. L Nethandel 20042010
1 Veaeksten i omsaetning pa enante

nettet er hvert é_r Steget 45.000.000.000
med mere end 35%. 40.000.000.000

35.000.000.000 —

30.000.000.000 —

1 Nethandlen naede 22
mia. kr. 1 2007

25.000.000.000 —

20.000.000.000

1 Estimatet er 30 mia. | o000 -
2008 5.000.000.000-] I —

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Kilde: PBS, FDIH, eCapacity
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Den samlede eHandel | Norden

1 +11 mio. personer i Norden handler jeevnligt pa nettet
Det er 91% af alle dem der har internet adgang.
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Personer der handler pa nettet

Finland Danmark Sverige Norge

1 De handler i gennemsnit for >10.000 kr. om aret

1+ 35% handler pa nettet fordi de ikke umiddelbart kan fz
produkterne andre steder

S. 6 26. august 2008
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Frem til 2008z digitale vare dominerer nethandlen

1 Til 2008 har nethandlen veeret drevet af digitale vare
og elektronik som eneste store fysiske varegruppe.

Billetsalg over nettet 4;%

Rejser og flybilletter _Albatros

travel

Teleprodukterz Mobil taletid - ¢ LX" ORE

Elektronik, bgger, CD/DVD'er =
PROSHOP wupti

amazoncom PIXmania.com
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http://www.proshop.dk/

| dag er det fysiske produkter der oftest kabes pa nettet

1 Det er salg af
fysiske produkter
der er i vaekst.

Fordeling pa Produktkategorier
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Online kundernes modenhed
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http://www.aarstiderne.com/monsterbasiskasse

Driverne for salg af fysiske vare

1 Den unikke vare praesentation pa nettet
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